Општина Топола

ул. Булевар Краља Александра I, број 9, 

34 310 Топола

Број: 404-2-7/2015-03

Дана: 16.01.2015.г.

Т О П О Л А 

Питање понуђача од 16.01.2015 . године и одговори:

1. На страни 15. Опис услуге наводите да се ,,активности врше након одласка запослених од 15-20 часова,,. Испод тога стоји да је ,,радно време од 07-20 часова,,. Да ли је у питању грешка или је Понуђач дужан да услуге пружа и у току радног времена Наручиоца од 07-15 часова?
2. Шта се подразумева под ,,разношење аката између директних и индиректних корисника буџета,,?Да ли су то услуге које се обављају ван објеката Општине?

3. Везано за претходно питање, колико извршилаца је потребно да се ангажује на предметним пословима разношења аката?
4. Уколико Наручилац захтева пружање услуга у своје радно време од 07-15 часова, да ли тај извршилац може да обавља разношење аката од 13-15 часова, или је неопходно ангажовати додатног извршиоца (ово је битно зато што трошак радне снаге у највећој мери учествује у укупној цени услуге)?

5. Да ли је обавеза понуђача да набави хемијска средства и опрему за пружање услуга?
6. Да ли је обавеза Понуђача да набавља папирну галантерију и сапун?

7. Уколико је одговор на претходно питање потврдан, молимо Вас да нам наведете о којим се количинама ради (на месечном нивоу)и да ли се папирна галантерија и сапун посебно фактуришу по потрошњи или тај трошак треба да буде укалкулисан у укупну цену услуге?

8. Страна 16.Техничка спецификација, Наручилац захтева цене на годишњем нивоу. Обзиром да се услуге под тачком 4. обављају квартално, да ли то значи да се месечно фактурише укупна цена подељена са 12 месеци (тако да се услуге које се обављају квартално плаћају паушално сваког месеца)?

9. У члану 4. Модела уговора Наручилац озмеђу осталог наводи и да се ,,Пружалац услуга обавезује да на захтев Корисника услуге у разумном року повећа или смањи потребан број лица ангажованих на чишћењу и одржавању објеката,,.Наше питање гласи, на који начин се коригује цена у тим случајевима, обзиром да цена није базирана по извршиоцу или броју сати извршилаца, већ на основу описа послова који је наведен у конкурсној документацији?
10. Да ли Наручилац захтева неки минимални број извршилаца или Понуђач сам може да ангажује оптималан број извршилаца у складу са описом послова?
1. Одговори:

2. Радно време 07-20 часова означава време у коме су зграде отворене, након 20,00 часова портири закључавају објекте и није могуће вршити активности после тог времена. Разношење аката се мора одрадити у временском интервалу од 13,00-15,00 часова када су запослени на својим радним местима како би примили пошту, а чишћење се мора организовати на три локације после 15,00 часова како се не би ометао рад службеника.
3. Разношење аката између директних и индиректних корисника буџета представља: уручивање аката кроз интерну књигу поште унутар зграде Општине између различитих Одељења и директних корисника буџета, као и уручивање аката кроз интерну књигу поште које се обавља ван објеката Општине а упућено је Одељењу за привреду и буџет, Локалној пореској администрацији, Културном центру, Туристичкој организацији, Библиотеци, Дому здравља и сл. (сви су на удаљености до 800 метара).
4. 1 особа.

5. Извршилац из претходне тачке може од 15,00 часова да настави посао чишћења.

6. Хемијска средства и опрему обезбеђује Наручилац, осим за квартално прање тракастих завеса које се скидају, ролају  и носе на прање о трошку Извршиоца.

7. Наручилац набавља папирну галантерију и сапун.

8. Извршилац нема трошкова за хем. средства, осим наведених у одговору под тачком 5 -прање тракастих завеса, које треба да укалкулише у цену услуге.

9. Услуге које се обављају квартално плаћају се паушално сваког месеца. Фактурисање ће бити у 12 једнаких месечних рачуна.

10. Понуђач приликом сачињавања своје понуде мора да предвиди реално потребан број извршилаца за све послове. Уколико се у току трајања уговора установи да упослена лица не постижу потребан квалитет пружања услуге, наручилац ће захтевати побољшање квалитета услуге на начин који одабере Извршилац (повећање броја извршиоца или побољшање ефикасности постојећих) што у сваком случају не може утицати на промену цене услуге у периоду трајања уговора.
11. Понуђач на основу Техничке спецификације ( квадратуре објеката, расположиво време у току радног дана и обим послова) треба сам да процени колико је потребно извршилаца да би услугу пружао на задовољавајућем нивоу.

